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	Plan type du dossier d’étude de l’existant


1.  PRESENTATION DU DOMAINE

1.1. Description fonctionnelle actuelle

1.1.1. Cas d’utilisation

1.1.2. Modèle d’enchaînement des cas d’utilisation

1.1.3. Description des règles de gestion principales

1.1.4. Modèle de séquence ou de collaboration décrivant les flux entre acteurs

1.2. Principes généraux de gestion

1.3. Chiffres clés globaux (volumes, fréquences)

2. L'EXISTANT INFORMATIQUE

2.1. Cartographie des Applications existantes

2.2. Architecture technique

2.3. Remarques sur le niveau de maintenance

3. LES TRAITEMENTS

3.1. Cas d’utilisation

3.2. Macro-Modèle d’enchaînement des cas d’utilisation

3.3. Description des règles de gestion principales

3.4. Modèle de séquence ou collaboration décrivant la circulation de l’information

4. LES DONNEES

4.1. Modèle de classes métiers 

4.2. Volumes globaux

5. LA SECURITE

6. BILAN DE L'ETAT ACTUEL

6.1. Financier :

( coût de fonctionnement et de maintenance au moins des deux dernières années

6.2. Fonctionnel :

( forces et faiblesses des fonctions opérationnelles (dont qualité des prestations, de la facturation des prestations, respect des engagements vis à vis des clients de la MOA)

( fonctions non couvertes par le système actuel

( maîtrise du système par les utilisateurs, par RSI

( degré de paramétrage, de personnalisation

( maintenance effectuée sur les deux années passées

( capacité d’évolution du système

( prise en compte de nouveaux besoins

( volumes plus importants, ...

( interfaces avec les autres systèmes

6.3. Technique :

( juger le degré d’obsolescence et de compétences

( sur les logiciels

( sur les matériels

( effectuer un bilan du fonctionnement technique

( pannes, incidents, degré de satisfaction des utilisateurs

( juger la qualité de la documentation

6.4. Organisationnel :

( critique du schéma de circulation de l’information, des procédures, des postes de travail

( forces et faiblesses dans la répartition des rôles des intervenants

( forces et faiblesses des structures en vigueur

6.5. Sécurité :

( répertorier et hiérarchiser les failles correspondantes à l’activité du projet

7. ANNEXE : Schéma de circulation de l'information



identification des tâches manuelles et automatiques



fréquence d’utilisation



durée des tâches

